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Datenschutzerklärung 

Die Velomedien AG, Kalkbreitestrasse 33 in 8003 Zürich, ist Inhaberin, Betreiberin und Verantwortli-
che der Webseiten Velojournal.ch und Cyclinfo.ch (nachfolgend "Webseite") und ist somit verant-
wortlich für die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer persönlichen Daten und die Vereinbarkeit 
der Datenbearbeitung mit dem anwendbaren Datenschutzrecht. 

Ihr Vertrauen ist uns wichtig, darum nehmen wir das Thema Datenschutz ernst und achten auf ent-
sprechende Sicherheit. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des Bun-
desgesetzes über den Datenschutz (DSG), der Verordnung zum Bundesgesetz über den Daten-
schutz (VDSG), des Fernmeldegesetzes (FMG) und andere gegebenenfalls anwendbare daten-
schutzrechtliche Bestimmungen des schweizerischen und des EU-Rechts. Datenschutzbeauftragter 
der Velomedien AG ist Herr Pete Mijnssen. 

Die aktuellste Version der Datenschutzerklärung der Velomedien AG kann jederzeit unter velojour-
nal.ch/ueber-uns/datenschutz/ eingesehen, gespeichert und als PDF-Datei heruntergeladen werden.  

Durch den Zugriff auf die Webseite und die Nutzung erklären Sie Ihr Einverständnis mit dieser Da-
tenschutzerklärung, und zwar in ihrer Gesamtheit und zusätzlich zu sämtlichen sonstigen Gesetzen 
oder Vorschriften, die für die Webseite und das Internet gelten. Die Datenschutzerklärung gilt für alle 
Webseiten und weiteren Dienste und Leistungen, die von der Velomedien AG angeboten werden. 

Der Zugriff auf die Webseite unterliegt – wie jede Internet-Nutzung – der allgemeinen, anlasslosen, 
unterschiedslosen und verdachtsunabhängigen Massenüberwachung durch Sicherheitsbehörden in 
der Schweiz, in der EU, in den USA und in anderen Staaten. Wir haben keinen direkten Einfluss auf 
die entsprechende Bearbeitung von Personendaten durch Geheimdienste, Polizeistellen und sons-
tige Sicherheitsbehörden. 

Bevor Sie die Webseite nutzen, sollten Sie die Datenschutzerklärung sorgfältig durchlesen. Falls Sie 
mit der Datenschutzerklärung nicht einverstanden sind, ist Ihnen der Zugriff auf die Webseite nicht 
gestattet und wir bitten wir Sie, die Webseite umgehend zu verlassen. Damit Sie wissen, welche 
personenbezogenen Daten wir von Ihnen erheben und für welche Zwecke wir sie verwenden, neh-
men Sie bitte die nachstehenden Informationen zur Kenntnis. 

 
Welche Daten verarbeiten wir bei einem Besuch von Ihnen auf unserer Web-
seite? 
Die Entwicklung der Webseite wurde derart ausgestaltet, dass so wenig personenbezogenen Daten 
wie möglich erhoben werden. Sie übermitteln Personendaten über sich, indem Sie Informationen auf 
der Webseite einreichen oder mit uns per Telefon, E-Mail oder anderweitig korrespondieren. Dazu 
gehören Informationen, die Sie uns bereitstellen, wenn Sie beispielsweise für die Nutzung der Web-
seite registrieren, die Dienste abonnieren, an Social-Media-Funktionen teilnehmen oder wenn Sie ein 
Problem im Zusammenhang mit der Webseite melden.  

Wir respektieren Ihre Privatsphäre und werden keinerlei Personendaten (wie Name, Adresse, E-Mail-
Adresse etc.) sammeln und bearbeiten, es sei denn, diese werden:  

- Von Ihnen als Nutzer freiwillig zur Verfügung gestellt; 
- Automatisch bei der Nutzung der Webseite erhoben (technische Daten). 

Wir bearbeiten grundsätzlich diejenigen Personendaten, die wir im Rahmen der Geschäftsbeziehung 
mit den Kunden und anderen Geschäftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen 
erhalten oder wir beim Betrieb der Webseite, des Webshops und weiteren Anwendungen von den 
Nutzern erheben.  

Sämtliche Datenbearbeitungen erfolgen nur zu spezifischen Zwecken. Diese können sich beispiels-
weise aus technischer Notwendigkeit, vertraglichen Erfordernissen, gesetzlichen Vorschriften, über-
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wiegendem Interesse, d.h. aus legitimen Gründen, oder aus Ihrer ausdrücklichen Einwilligung erge-
ben. Wir erheben, speichern und bearbeiten Personendaten, soweit dies für die unten aufgeführten 
Zwecke erforderlich ist. Wir beschränken die Bearbeitung der Personendaten auf das für den Ver-
wendungszweck nötige Mindestmass. 

Die Datenbearbeitungen können weltweit stattfinden. Bei einer Datenbearbeitung ausserhalb der 
Schweiz oder der Europäischen Union gewährleisten wir einen geeigneten Datenschutz durch die 
Verwendung der revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, soweit nicht 
bereits ein gesetzlich anerkanntes Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes oder eine Aus-
nahmebestimmung zur Anwendung gelangt. 
1. Erheben wir bereits Daten von Ihnen, wenn Sie unsere Seite aufrufen? 

Beim Besuch unserer Webseite speichern unsere Server temporär jeden Zugriff in einer Protokollda-
tei. Folgende technischen Daten werden dabei, wie grundsätzlich bei jeder Verbindung mit einem 
Webserver, ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Löschung von uns gespeichert: 

- die IP-Adresse des anfragenden Rechners, 
- das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs, 
- die Webseite, von der aus der Zugriff erfolgte (Referrer URL) ggf. mit verwendetem 

Suchwort, 
- der Name und die URL der abgerufenen Datei, 
- den Status-Code (z.B. Fehlermeldung), 
- das Betriebssystem Ihres Rechners,  
- der von Ihnen verwendete Browser (Typ, Version und Sprache), 
- die transferierte Datenmenge und 
- das verwendete Übertragungsprotokoll (z.B. HTTP/1.1). 

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten erfolgt zu dem Zweck, die Nutzung unserer Webseite 
zu ermöglichen (Verbindungsaufbau), die Systemsicherheit und Systemstabilität dauerhaft zu ge-
währleisten und die Optimierung unseres Internetangebots zu ermöglichen sowie zu internen statis-
tischen Zwecken. Hierin besteht unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. 

Die IP-Adresse wird ferner zusammen mit den anderen Daten bei Angriffen auf die Netzinfrastruktur 
oder anderen unerlaubten oder missbräuchlichen Webseite-Nutzungen zur Aufklärung und Abwehr 
ausgewertet und gegebenenfalls im Rahmen eines Strafverfahrens zur Identifikation und zum zivil- 
und strafrechtlichen Vorgehen gegen die betreffenden Nutzer verwendet. Hierin besteht unser be-
rechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. 

Die IP-Adressen werden von unserem Hoster anonymisiert gespeichert. Hierzu werden die letzten 
ein bis drei Ziffern entfernt, d. h. aus «127.0.0.1» wird «127.0.0.0». IPv6-Adressen werden ebenfalls 
anonymisiert. Die anonymisierten IP-Adressen werden für 60 Tage aufbewahrt. 

Error-Logs, welche fehlerhafte Seitenaufrufe protokollieren, werden nach sieben Tagen gelöscht. 
Diese beinhalten neben den Fehlermeldungen die zugreifende IP-Adresse und je nach Fehler die 
aufgerufene Webseite. 

2. Welche Daten erheben wir, wenn Sie unsere Kontaktformulare verwenden? 

Wir verwenden an verschiedenen Stellen Online-Formulare, z.B. für Kontaktaufnahme, Abo- und Ein-
zelheftbestellungen oder Wettbewerbe und Umfragen. Hierfür erheben wir im Kontaktformular zwin-
gend folgende Angaben und je nach Anliegen ggfls. noch weiterführende Informationen: 

• Name 
• E-Mail Adresse 
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• Ihre Nachricht 

Freiwillig können noch Firma, Vorname, Strasse, PLZ, Ort und Telefonnummer eingegeben werden. 

Wir verwenden diese Daten nur, um Ihre Kontaktanfrage bestmöglich und personalisiert beantworten 
zu können. Die Bearbeitung dieser Daten liegt deshalb in unserem berechtigten Interesse. 

2.a Formular-Daten bei Abo- oder Einzelheftbestellungen 

Sie können unsere Webshops auf Velojournal.ch und Cyclinfo.ch zur Einzelheft oder Abo-Bestellung 
grundsätzlich besuchen, ohne dass wir personenbezogene Daten von Ihnen erheben. Personenda-
ten werden nur dann erhoben, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung oder bei der Eröffnung 
eines Online-Abonnements freiwillig mitteilen. 

Welche Daten erheben wir, wenn Sie bei uns ein Abo oder ein Einzelheft bestellen? 

• Anrede 
• Vorname, Nachname, ggfls. Firmenname 
• Liefer-/Rechnungsadresse (Strasse, PLZ, Ort, Land) 
• E-Mail-Adresse 
• Produkt(e) 
• Zahlungsart 

 
Bei Bestellungen die ein Online-Abo beinhalten, legen Sie im Formular zusätzlich noch einen ge-
wünschten Benutzernamen und ein Kennwort für Ihren Login fest, das Ihnen dann Zugriff auf nicht 
öffentlich zugängliche Inhalte und Services erlaubt. 

Eine Weitergabe der Kundendaten an Dritte erfolgt nur, sofern dies zur ordnungsgemässen Leis-
tungserbringung (insbesondere der Bestell-, Bezahl- und Lieferabwicklung) unbedingt erforderlich 
und notwendig ist. Sie erklären sich damit einverstanden, dass wir für die Zahlungsabwicklung Ihre 
Daten an die angeschlossenen Bezahldienstleister und ggfls. auch Lieferdienste weitergeben sowie 
unseren Abo-Kooperations-Partner Pro Velo Schweiz. 

Im Falle eines Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem Vertragsverhältnis bis zum 
Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (10 Jahre) gespeichert. Die Bearbeitung dieser Da-
ten ist zur Durchführung von vorvertraglichen sowie vertraglichen Massnahmen erforderlich bzw. liegt 
in unserem berechtigten Interesse. Beachten Sie dazu auch die AGB-Abonnemente Cyclinfo sowie 
die AGB-Abonnemente Velojournal 

2.b Stelleninserate auf Cyclinfo.ch 

Firmen wie auch Privatpersonen können auf Cyclinfo.ch Stellenangebote, Stellengesuche oder all-
gemeine Angebote buchen. Bei der Buchung werden neben dem Anzeigenbeschrieb folgende Daten 
erhoben: 

• Name 
• Firma 
• Adresse 
• Arbeitsort/Standort 
• PLZ/Ort/Land 
• Telefon (freiwillig) 
• E-Mail 
• Webseite-URL (freiwillig) 
• Ggfls. abweichende Daten für Rechnungsadresse 



Velomedien AG, Kalkbreitestrasse 33, 8003 Zürich 
 

Die Erhebung und Bearbeitung dieser Daten ist zur Durchführung von vorvertraglichen sowie ver-
traglichen Massnahmen erforderlich bzw. liegt in unserem berechtigten Interesse. Wenn die Anzeige 
nicht als Chiffre Anzeige aufgegeben wird, werden die erhobenen Kontaktdaten beim Inserat mit an-
gegeben. Beachten Sie dazu auch die AGB-Kleinanzeigen. 

2.c Verwendung von Google reCAPTCHA bei Formularen 

Diese Webseite verwendet den Dienst reCAPTCHA der Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA; «Google»). Die Abfrage dient dem Zweck der Unterscheidung, ob 
die Eingabe bei Formularen durch einen Menschen oder durch automatisierte, maschinelle Verarbei-
tung erfolgt. So können wir eine maschinelle Befüllung des Kontaktformulars mit unerwünschten 
Nachrichten vermeiden. 

Die Abfrage schliesst den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für den Dienst re-
CAPTCHA benötigter Daten an Google ein. Zu diesem Zweck wird Ihre Eingabe an Google übermit-
telt und dort weiterverwendet. Ihre IP-Adresse wird von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten 
der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse und andere Daten 
an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von reCAP-
TCHA von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von 
Google zusammengeführt. Mit Betätigen der Abfrage willigen Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten ein. 

Nähere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die dazugehörige Datenschutzerklärung finden 
Sie unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de 

 

3. Kommunikation per E-Mail oder Telefon 
Bei einer Kontaktaufnahme via einer auf der Webseite angegebenen E-Mail-Adresse oder Telefon-
nummer erfolgen die Erhebung, die Verarbeitung und die Nutzung Ihrer freiwillig mitgeteilten Kon-
taktdaten wie Anrede, Vorname, Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Firma ausschliesslich 
zweckgerichtet. Entweder zur Aufnahme und ggf. Beantwortung Ihrer Anfrage sowie zur technischen 
Administration. 

Da die Kommunikation per E-Mail meist über ungesicherte Datenverbindungen erfolgt, sollten Sie 
den Versand vertraulicher Informationen vermeiden. Die eingegangenen E-Mails werden in den Post-
fächern der entsprechenden Mail-Adressen und nach den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen ge-
speichert. 

 

4. Was sind Cookies? Brauchen wir Cookies? 

Cookies helfen unter vielen Aspekten, Ihren Besuch auf einer Webseite einfacher, angenehmer und 
sinnvoller zu gestalten. Cookies sind Informationsdateien, die Ihr Webbrowser automatisch auf der 
Festplatte Ihres Computers speichert, wenn Sie eine Internetseite besuchen. Diese Dateien werden 
erhoben, um die Präferenzen der Nutzer der Webseite kennenzulernen, eine fehlerfreie Bereitstellung 
der Webseite zu gewährleisten und zwecks Optimierung der Webseite das Verhalten der Nutzer zu 
analysieren. Cookies richten auf dem Computer des Nutzers keinen Schaden an und enthalten keine 
Viren. Wir nutzen lediglich 

- technisch notwendige Cookies 
- Cookies von Google Analytics (siehe Absatz 5) 
- Cookies von Banner-Werbung (siehe Absatz 10) 
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D.h. wir setzen hauptsächlich technische Cookies ein, die für den Betrieb des Content-Management-
Systems erforderlich sind oder die Informationen für eine optimierte Benutzerführung ablegen. Die 
meisten Internet-Browser akzeptieren Cookies automatisch. 

Sie können Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespei-
chert, bestehende Cookies gelöscht werden oder stets ein Hinweis erscheint, wenn Sie ein neues 
Cookie erhalten. Weitergehende diesbezügliche Informationen können Sie den Browser-Instruktio-
nen entnehmen.  

Wenn Sie den Einsatz von Cookies ablehnen oder sperren, sind ggfls. einzelne Funktionen der Web-
seite nicht mehr nutzbar. 

 

5. Brauchen wir Tracking-Tools? 
a: Was sind Tracking-Tools? 

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Webseite nut-
zen wir den Webanalysedienst von Google Analytics. In diesem Zusammenhang werden pseudony-
misierte Nutzungsprofile erstellt und kleine Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert sind 
(«Cookies»), verwendet. Die durch die Cookies erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser 
Webseite werden an die Server der Anbieter dieser Dienste übertragen, dort gespeichert und für uns 
aufbereitet. Zusätzlich zu den unter Ziffer 1 bis 4 aufgeführten Daten erhalten wir dadurch unter Um-
ständen folgende Informationen: 

• Navigationspfad, den ein Besucher/eine Besucherin auf der Site beschreitet, 
• Verweildauer auf der Webseite oder Unterseite, 
• die Unterseite, auf welcher die Webseite verlassen wird, 
• das Land, die Region oder die Stadt, von wo ein Zugriff erfolgt, 
• Endgerät (Typ, Version, Farbtiefe, Auflösung, Breite und Höhe des Browserfensters) und 
• wiederkehrende/r oder neue/r Besucher/in. 

Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports über 
die Webseitenaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der In-
ternetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und bedarfsgerechten 
Gestaltung dieser Webseite zu erbringen. Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte 
übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag ver-
arbeiten. 

b: Was ist Google Analytics? 

Anbieter von Google Analytics ist Google LLC, ein Unternehmen der Holding Gesellschaft Alphabet 
Inc., mit Sitz in den USA. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über die Benutzung der 
Webseite (einschliesslich IP-Adresse der Nutzer, Nutzungsdauer, Häufigkeit des Aufrufs der Web-
seite etc.) werden an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Vor der 
Übermittlung der Daten an den Anbieter wird die IP-Adresse durch die Aktivierung der IP-Anonymi-
sierung («anonymizeIP») auf dieser Webseite innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union 
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. 
Auf diese Weise ist eine Zuordnung der gekürzten IP-Adresse zum aufrufenden Gerät nicht mehr 
möglich. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Nur in Ausnahmefällen wird die 
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Gemäss 
Google Inc. wird in keinem Fall die IP-Adresse mit anderen den Nutzer betreffenden Daten in Verbin-
dung gebracht werden. 

Sie können als Nutzer die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser 
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
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sämtliche Funktionen der Webseite vollumfänglich genutzt werden können. Durch die Nutzung der 
Webseite erklären Sie sich als Nutzer mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Personendaten 
durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einver-
standen. Weitere Informationen über den genutzten Webanalyse-Dienst finden Sie auf der Webseite 
von Google Analytics. Eine Anleitung, wie Sie die Verarbeitung Ihrer Daten durch den Webanalyse-
Dienst verhindern können, finden Sie unter http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

 

Speicherung und Austausch von Daten mit Dritten 

6. Werden diese Daten gespeichert oder verknüpft? Wer hat Zugriff? 

Wir speichern einen Teil der in den Ziffern 1-2 dieser Datenschutzerklärung angegebenen Daten bei 
unserem Hosting-Partner in Deutschland (Mittwald CM Service GmbH & Co. KG, Königsberger 
Straße 4-6, 32339 Espelkamp, https://www.mittwald.de/). Dabei hat die Mittwald CM Service GmbH 
auch Zugriff auf die Daten. 

Ebenfalls hat unsere Web-Agentur (tntgraphics AG, Neue Winterthurerstrasse 15, CH-8305 Dietlikon, 
https://www.tnt-graphics.ch) Zugriff auf diese Daten sowie für die Verwaltung der Abonnenten-Daten 
unser CRM-Dienstleister, die Firma Bisang Informatik (Hohlstrasse 201, CH-8004 Zürich) 

Eine Verknüpfung der Daten mit anderen Diensten erfolgt nicht. 

 

7. Newsletter MailerLite 

Sie haben die Möglichkeit sich für unseren Newsletter anzumelden. Wir verwenden diesen aus-
schliesslich dazu, Ihnen die abonnierten Informationen per E-Mail zuzustellen. Dazu erheben wir die 
folgenden Angaben mittels Double-Opt-In-Verfahren: 

• E-Mail 

Bei der Nutzung des Newsletters erfassen wir auch Geräte- und Zugriffsdaten des Nutzers. Zur Da-
tenerhebung, Datenspeicherung und zum Versand unseres Newsletters verwenden wir die Newslet-
ter-Software MailerLite (MailerLite Limited, an Irish registered company at Ground Floor, 71 Lower 
Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, Ireland, nachfolgend «MailerLite»). Die von uns in MailerLite 
übertragenen Daten werden verschlüsselt übermittelt und auf den Servern von MailerLite in Irland 
gespeichert. Zu keinem Zeitpunkt werden Daten von MailerLite an Dritte weitergegeben. 

MailerLite bietet verschiedene Analysemöglichkeiten, wie die versandten Newsletter geöffnet und be-
nutzt werden, z.B. an wie viele Nutzer eine E-Mail versendet wurde, ob E-Mails zurückgewiesen wur-
den (Soft- und Hard-Bounces) und ob sich Nutzer nach Erhalt einer E-Mail abgemeldet haben. Diese 
Messungen können sowohl anonym als auch personenbezogen erfolgen. Weitere Details zur Daten-
erhebung und zum Datenschutz von MailerLite finden Sie in der Datenschutzerklärung von MailerLite: 
Privacy Policy - MailerLite. Mit der Einwilligung in den Empfang des Newsletters erklären Sie sich als 
Nutzer damit einverstanden. 

Auf der Grundlage Ihrer ausdrücklichen Einwilligung übersenden wir Ihnen regelmässig unseren 
Newsletter. Diese Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen. Hierzu finden Sie einen entsprechen-
den Abmeldelink in jedem Newsletter. 
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8. Teilen von Inhalten über Social-Media  

Das Teilen von Inhalten über Social-Media-Plattformen (WhatsApp, Twitter, Facebook) erlauben wir 
nur über des gesicherte Verfahren Shariff. Das Open-Source-Tool Shariff wurde von c’t und heise 
online entwickelt. Der Shariff-Button stellt den direkten Kontakt zwischen Social Network und Besu-
cher erst dann her, wenn letzterer aktiv auf den Share-Button klickt. Damit verhindert Shariff, dass 
der Besucher auf jeder besuchten Seite mit Social-Media-Buttons eine digitale Spur hinterlässt. 

Sobald der Besucher auf den Share-Button klickt, öffnet sich ein Pop-up Fenster über den ggfls. ein 
Login auf der SoMe-Plattform erfolgen kann, falls der Besucher nicht automatisch angemeldet ist. 
Erst nach Anmeldung erscheint ein Sharing Post, in dem Link und Titel zu sehen sind und der Inhalt 
ist teilbar. Shariff tritt also als Zwischeninstanz auf und bindet die Buttons indirekt ein, so dass die 
Social-Media-Plattformen nicht automatisch Benutzerdaten aufgreifen und ungefragt verarbeiten kön-
nen. 

 

09. Ad-Server für Werbeauslieferung 

Wir finanzieren unser Angebot auch durch Werbung. Hierfür setzen die Werbetreibenden Cookies 
ein, die ein Tracking zu einer an Ihrem Nutzungsverhalten und Ihren vermuteten Interessen und Be-
dürfnissen ausgerichteten Ausspielung und Optimierung von Werbung ermöglicht. Dabei werden die 
marktüblichen Internettechnologien wie Cookies, Geräte-Kennungen und ähnliches auf Ihren Endge-
räten genutzt. Dadurch können wir zielgerichteter werben, um Ihnen möglichst nur Werbung und An-
gebote zu unterbreiten, die für Sie tatsächlich relevant sind. 

 

10. Videos von Youtube 

Wir setzen YouTube Videos dazu ein unsere Webseiten informativer und interaktiver zu gestalten 
und das Benutzererlebnis zu verbessern. Diese Funktionen werden angeboten durch YouTube LLC, 
901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA (nachfolgend «YouTube»). 

Wir haben YouTube-Videos in unser Online-Angebot eingebunden, die auf https://www.youtube.com 
gespeichert sind und von unserer Webseite aus direkt abspielbar sind. Diese sind im sogenannten 
«erweiterten Datenschutz-Modus» eingebunden, d. h., dass keine Daten über Ihr Nutzerverhalten an 
YouTube übertragen werden, wenn Sie die Videos abspielen. Dies geschieht über die URL: www.y-
outube-nocookie.com. Dies schliesst aber nicht aus, dass nicht auch andere Daten zwischen Youtube 
und Ihrem Browser ausgetauscht werden. 

Weitere Informationen über die Nutzung von Personendaten sowie sonstiger Datenerhebung und 
Aufbewahrungsdauer finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube unter 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

 

11. Wie lange werden meine Daten aufbewahrt? 

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies für den jeweiligen Zweck, für den sie 
erhoben wurden erforderlich ist, insbesondere zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Ver-
pflichtungen, zur Führung genauer Buchhaltungs-, Finanz- und anderer betrieblicher Aufzeichnun-
gen, zur Beilegung von Streitigkeiten und zur Durchsetzung unserer Rechte im Zusammenhang mit 
der Nutzung der Webseite. Vertragsdaten werden von uns länger aufbewahrt, da dies durch gesetz-
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liche Aufbewahrungspflichten vorgeschrieben ist. Aufbewahrungspflichten, die uns zur Aufbewah-
rung von Daten verpflichten, ergeben sich aus Vorschriften über die Rechnungslegung, dem Zivilrecht 
und aus dem Steuerrecht. Gemäss diesen Vorschriften sind geschäftliche Kommunikation, geschlos-
sene Verträge und Buchungsbelege bis zu 10 Jahren aufzubewahren. Soweit wir diese Daten nicht 
mehr zur Durchführung der Dienstleistungen für Sie benötigen, werden die Daten gesperrt. Dies be-
deutet, dass die Daten dann nur noch für die Zwecke der Rechnungslegung und für Steuerzwecke 
verwendet werden dürfen. 

Daten aus dem Webseiten-Besuch werden hingegen wie in Ziffer 1 beschreiben maximal 60 Tage 
vorgehalten. Treten Sie mit uns telefonisch oder per E-Mail in Kontakt, werden ggfls. personenbezo-
gene Daten zur Erfüllung Ihrer Anfrage erhoben. 

 

12. Weitergabe der Daten an weitere Dritte 
Wir legen Ihre personenbezogenen Daten nur offen, wenn dies die einschlägigen Datenschutzge-
setze erlauben und wenn eine solche Massnahme dazu notwendig ist, um:  

- einer gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtung nachzukommen; 
- Rechte oder das Eigentum von Velomedien AG oder Dritten zu schützen;  
- mögliches Fehlverhalten in Verbindung mit dem Service zu verhindern oder zu untersuchen;  
- die persönliche Sicherheit der Nutzer zu schütze; oder 
- Velomedien AG von einer gesetzlichen Haftung zu schützen.  

. Darüber hinaus geben wir Ihre Daten an vertrauenswürdige Dritte weiter, soweit dies im Rahmen 
der Nutzung der Webseite und der Vertragsabwicklung (auch ausserhalb der Webseite) erforderlich 
ist, namentlich um unsere Dienstleistungen einfach und umfassend anzubieten. Hierzu werden die 
Personendaten nur an Dritte weitergegeben, wenn: 

- eine ausdrückliche Zustimmung des Nutzers vorliegt;  
- die Weitergabe zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

notwendig ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass der Nutzer ein überwiegendes 
schutzwürdiges Interesse an der Geheimhaltung seiner Daten hat;  

- eine rechtliche Verpflichtung für die Weitergabe besteht;  
- ein überwiegendes privates oder öffentliches Interesse vorliegt; oder  
- dies gesetzlich zulässig und für die Durchführung von Vertragsbeziehungen mit dem Nutzer 

notwendig ist.  

Die Personendaten werden nicht für andere als die oben aufgeführten Zwecke an Dritte weitergege-
ben. Eine Weitergabe von Personendaten an Dritte erfolgt z.B. durch die Übermittlung der Kredit-
kartendaten an die verarbeitenden Bankinstitute oder Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Abbu-
chung des Kaufpreises (Abrechnungszwecke), durch den Versand von Produkten oder Informationen 
oder durch die Bereitstellung eines Kundenservice. Darüber hinaus findet eine Übertragung von Per-
sonendaten im Zusammenhang mit den unten aufgeführten Webanalysediensten statt. Dritte haben 
nur insoweit Zugang zu Ihren Personendaten, wie dies zur Erfüllung ihrer Aufgaben notwendig ist. 
Diese Dienstleister sind verpflichtet, die Personendaten gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen 
zu behandeln. 

Sofern wir Ihre Personendaten öffentlich gemacht haben und zu deren Löschung verpflichtet sind, 
treffen wir unter Berücksichtigung der verfügbaren Technologien und der Implementierungskosten 
angemessene Massnahmen, auch technischer Art, um diejenigen Personen, welche die Personen-
daten empfangen haben und bearbeiten, darüber zu informieren, dass Sie die Löschung aller Links 
zu diesen Personendaten oder von Kopien oder Replikationen dieser Personendaten verlangen. Des 
Weiteren sind wir verpflichtet, Sie als Nutzer – auf Ihre Nachfrage hin – über den Empfänger Ihrer 
Personendaten zu unterrichten. 



Velomedien AG, Kalkbreitestrasse 33, 8003 Zürich 
 

Wir können die Bearbeitung von Personendaten vertraglich oder durch die Gesetzgebung einem Auf-
tragsbearbeiter, d.h. einer privaten Person oder einem Bundesorgan, die oder das in unserem Auftrag 
Personendaten bearbeitet, übertragen, wenn: 

- die Personendaten so bearbeitet werden, wie wir es selbst tun dürften; und 
- keine gesetzliche oder vertragliche Geheimhaltungspflicht die Übertragung verbietet. 

Wir vergewissern uns dabei, dass der Auftragsbearbeiter in der Lage ist, die Datensicherheit zu ge-
währleisten. 

 

13. Übermittlung personenbezogener Daten ins Ausland 
Wir sind berechtigt, Ihre persönlichen Daten zum Zwecke der in dieser Datenschutzerklärung be-
schriebenen Datenbearbeitungen auch an dritte Unternehmen (beauftragte Dienstleister) in der 
Schweiz, im Raum der Europäischen Union sowie auch weltweit zu übertragen. Diese sind im glei-
chen Umfang wie wir selbst zum Datenschutz verpflichtet. Wenn das Datenschutzniveau in einem 
Land nicht dem schweizerischen bzw. dem europäischen entspricht, stellen wir vertraglich durch Ver-
wendung der revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, soweit nicht be-
reits ein gesetzlich anerkanntes Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes oder eine Ausnah-
mebestimmung zur Anwendung gelangt, sicher, dass der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten 
demjenigen in der Schweiz bzw. in der EU jederzeit entspricht. Jede Übermittlung von Personendaten 
in Drittländer erfolgt nur mit Kenntnis und, gegebenenfalls, mit Ihrer vorheriger Einwilligung. 

 

14. Einbindung von Hyperlinks zu Webseiten Dritter 
Wir haben auf unserer Webseite Links zu den Webseiten einiger unserer Partner und zu anderen 
relevanten Webseiten eingefügt. Wenn Sie von unserer Webseite aus auf solche Links zugreifen, 
kann es sein, dass Daten an den Eigentümer der Webseite, auf die Sie zugreifen, weitergegeben 
werden. Bitte beachten Sie die Datenschutzerklärungen auf den jeweiligen Webseiten. 

Weiter haben wir auf den Webseiten Social Plugins verschiedener Anbieter (Facebook, YouTube 
und Instagram) eingebunden. Dies kann mit einer Datenerhebung der betreffenden Anbieter einher-
gehen. Sie können die Bearbeitung der Daten durch Social Plugins verhindern, indem Sie die beim 
jeweiligen Netzwerk-Betreiber verfügbaren Opt-out-Mechanismen verwenden. Die zur Verfügung 
stehenden Opt-out-Mechanismen sind in den jeweiligen Datenschutzrichtlinien der Netzwerk-Betrei-
ber beschrieben. Durch ein Opt-out können Sie möglicherweise nicht alle Funktionen der Website 
und des Webshops nutzen. 

Müssen Sie sonst noch etwas wissen? 

15. Sie haben ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung 
der Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit 

Als betroffene Person haben Sie das Recht zu erfahren, welche Daten von uns bearbeitet werden 
und können jederzeit eine Kopie der personenbezogenen Daten verlangen. Darüber hinaus können 
Sie Auskunft über die Herkunft, die Weitergabe, den Erhebungs- und Verwendungszweck, die ge-
plante Dauer der Speicherung, die Art der Bearbeitung der Personendaten sowie gegebenfalls über 
den Staat, an welchen die Personendaten bekannt gegeben wurden, verlangen. Zusätzlich haben 
Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten und das Recht auf Löschung Ihrer personenbezo-
genen Daten, es sei denn, die Bearbeitung ist durch die berechtigten Interessen von Velomedien AG 
gerechtfertigt, zur Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interes-
ses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich. 
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Sie haben zudem das Recht, diejenigen Daten, die Sie uns übergeben haben, wieder von uns heraus 
zu verlangen (Recht auf Daten-Portabilität). Auf Anfrage geben wir die Daten auch an einen Dritten 
Ihrer Wahl weiter. Sie haben das Recht, die Daten in einem gängigen Dateiformat zu erhalten. 

Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Sie können uns für die 
vorgenannten Zwecke über die E-Mail-Adresse info@velomedien.ch erreichen. Für die Bearbeitung 
Ihrer Gesuche können wir, nach eigenem Ermessen, einen Identitätsnachweis verlangen. 

Des Weiteren haben Sie die Möglichkeit, Ihre Ansprüche gerichtlich durchzusetzen, eine Beschwerde 
bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde einzureichen sowie eine Einwilligung zur Daten-
bearbeitung zu widerrufen, wenn Sie Bedenken haben, wie wir Ihre Daten verarbeiten. Die zuständige 
Aufsichtsbehörde ergibt sich aufgrund Ihres üblichen Aufenthaltsortes, des Arbeitsplatzes oder des 
Ortes des vermuteten Verstosses. In der Schweiz ist hierfür der Eidgenössische Datenschutz- und 
Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB, Feldeggweg 1, 3003 Bern, https://www.edoeb.admin.ch/e-
doeb/de/home.html) zuständig.Sie haben zudem das Recht, gegen die Bearbeitung der Sie betref-
fenden Personendaten Widerspruch einzulegen und eine Einschränkung der Bearbeitung dieser Per-
sonendaten zu verlangen. Des Weiteren haben Sie das Recht, einer ausschliesslich auf einer auto-
matisierten Bearbeitung beruhenden Entscheidung nicht unterworfen zu werden (einschliesslich Pro-
filing), die Ihnen gegenüber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beein-
trächtigt. 

Die genannten Rechte sind von der jeweils anwendbaren Datenschutzgesetzgebung abhängig und 
können deshalb entweder eingeschränkter oder umfassender sein. 

 

16. Sind Ihre Daten bei uns sicher? 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch 
unberechtigte Dritte ist nicht möglich. Sobald wir die übertragenen Informationen erhalten haben, 
sichern wir diese in angemessener Weise in unseren Systemen.  

Wir bedienen uns dennoch geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmassnahmen, 
um Ihre bei uns gespeicherten persönlichen Daten gegen Manipulation, teilweisen oder vollständigen 
Verlust und gegen unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. 

Generell sollten Sie Ihre Zugangsdaten stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlies-
sen, wenn Sie die Browsersitzung beendet haben, insbesondere, wenn Sie den Computer, das Tablet 
oder das Smartphone gemeinsam mit anderen nutzen. 

Auch den internen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns beauf-
tragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der da-
tenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden. 

 

17. Können Sie sich über uns beschweren? 

Sie haben das Recht, sich jederzeit bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren. 
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18. Welches Recht wenden wir an? Und wo wird das Recht angewendet? 

Die vorliegende Datenschutzerklärung und die Verträge, die basierend auf oder im Zusammenhang 
mit dieser Datenschutzerklärung geschlossen werden, unterliegen schweizerischem Recht, sofern 
nicht zwingend das Recht eines anderen Staates anwendbar ist. Gerichtsstand ist Zürich, sofern nicht 
zwingend ein anderer Gerichtsstand vorgegeben ist. 

 

19. Kann diese Erklärung abgeändert werden? 

Sollten einzelne Teile dieser Datenschutzerklärung unwirksam sein, so berührt dies die Wirksamkeit 
der Datenschutzerklärung im Übrigen nicht. Der unwirksame Teil der Datenschutzerklärung ist so zu 
ersetzen, dass er dem wirtschaftlich gewollten Zweck des ungültigen Teils möglichst nahe kommt. 

Durch die Weiterentwicklung unserer Webseite und Angebote oder durch geänderte gesetzliche bzw. 
behördliche Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklärung zu ändern. Wir be-
halten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit im Rahmen der gesetzlichen bzw. 
behördlichen Vorgaben anzupassen, zu ergänzen oder zu verändern. Daher empfehlen wir Ihnen, 
diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit erneut durchzulesen. Die jeweils aktuelle Datenschut-
zerklärung ist auf unserer Webseite publiziert. Die aktuellste Datenschutzerklärung ersetzt jeweils 
alle vorhergehenden Versionen und ist für Nutzer der Webseite jeweils mit sofortiger Wirkung ver-
bindlich.  

20. Fragen zum Datenschutz? Bitte, kontaktieren Sie uns! 

Diese Seite wurde letztmals geändert am 29.08.2023. Wenn Sie Fragen oder Kommentare zu unse-
ren rechtlichen Hinweisen oder zum Datenschutz haben, nehmen Sie bitte mit uns unter info@velo-
medien.ch Kontakt auf. 
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